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	2 Yhteyshenkilö rekisteriä koskevissa asioissa
	Liisa Metsola, Kehitysjohtaja 
liisa.metsola@inlive.fi 


	3 Tietosuojavastaava
	Tietosuojavastaava, Privaon Oy
tietosuoja@inlive.fi


	4 Rekisterin nimi
	Live-säätiö sr:n hankkeiden yhteistyökumppanien ja sidosryhmien yhteys-
henkilöt

	5 Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus ja käsittelyperusteet

	Live-säätiön hanketoiminnan sidosryhmien ja yhteyshenkilöiden henkilötietojen käsittelyn käyttötarkoitus on hankkeisiin liittyvä yhteydenpito, viestintä, tiedottaminen ja raportointi. Live-säätiö voi tehdä kyselyitä palveluiden ja oman toiminnan kehittämiseksi. Kyselyt toteutetaan pääsääntöisesti anonyymeinä tai niihin on mahdollista vastata anonyymisti.
Hanketoiminnan yhteyshenkilöiden henkilötietojen käsittely Live-säätiössä perustuu oikeutettuun etuun. Live-säätiö ja muut hankkeeseen osallistuvat organisaatiot tekevät hankkeessa yhteistyötä, joka edellyttää yhteyshenkilöiden työyhteystietojen käsittelyä.  
Euroopan sosiaalirahaston (ESR) osarahoittamaan hankkeeseen osallistuvien organisaatioiden yhteyshenkilöiden tietojen tallennus EURA2021 -järjestelmään perustuu lakisääteiseen velvoitteeseen.

	6 Rekisterin tietosisältö

	Yhteyshenkilöistä voidaan käsitellä seuraavia henkitietoja:
· nimi
· sähköpostiosoite 
· käyttäjätunnus
· osoite
· puhelinnumero, 
· ammattinimike, organisaation nimi (ja y-tunnus)
· yhteistyöalustalle käyttäjän itsensä tallentamat tiedot

	7 Säännönmukaiset tietolähteet
	Yhteyshenkilöiden henkilötiedot saadaan hankkeeseen liittyvistä asiakirjoista, suunnitelmista tai viestinnästä.

	8 Tietojen säännönmukaiset siirrot ja 
luovutukset

	Live-säätiön hanketoiminnan sidosryhmäorganisaatioiden ja niiden yhteyshenkilöiden tietoja ylläpidetään asiakkuudenhallintajärjestelmässä. ESR+-hankkeeseen osallistuvien yritysten yhteyshenkilöiden yhteystiedot tallennetaan EURA2021 -järjestelmään.
Hankkeessa voidaan käyttää digitaalista yhteistyöalustaa (Howspace). Hankkeessa voidaan käyttää yleisiä toimistosovelluksia. Live-säätiö on tehnyt henkilötietojen käsittelyä koskevat sopimukset käsittelijöinä toimivien palveluntarjoajien kanssa. Yhteystietojen keräämiseen hankkeen valmisteluvaiheessa sekä palautekyselyiden toteuttamiseen voidaan käyttää verkkopohjaista kyselytyökalua.
Yhteyshenkilöiden työyhteystietoja voidaan luovuttaa ryhmähankkeen muille osapuolille hankkeen toteuttamiseksi ja yhteydenpidon mahdollistamiseksi. Tietoja luovutetaan ainoastaan siinä laajuudessa kuin hankkeen toteutus edellyttää. 



	9 Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

	Tietojen pääasiallinen käsittelyn ja säilytyksen sijainti on EU:n alueella. 
Live-säätiön käyttämän toimistosovelluksen ja asiakkuudenhallintajärjestelmän palveluntuottajat sijaitsevat Yhdysvalloissa ja tietoja voi poikkeustilanteissa siirtyä EU:n ulkopuolelle (esimerkiksi tuki- ja ongelmaselvityksen yhteydessä). 
Siirrettävien henkilötietojen suojaus perustuu palveluntarjoajan kanssa vahvistettuihin komission vakiosopimuslausekkeisiin.  Palveluntarjoaja on sopimuksin sitoutunut varmistamaan, että kaikessa henkilötietojen käsittelyssä toteutuu riittävä tietosuojan taso. 

Vakiosopimuslausekkeiden viimeisimmät versiot löytyvät Euroopan komission verkkosivuilta. Rekisteröidyllä on mahdollisuus saada jäljennös mallisopimuslausekkeista ottamalla yhteys rekisterinpitäjän kohdassa 2. nimeämään edustajaan.


	10 Rekisterin suojauksen periaatteet

	Tiedot tallennetaan Live-säätiön käyttämiin järjestelmiin, joihin pääsy on rajattu vain työtehtävissä tarvittavaan. Käyttöoikeuksia hallitaan henkilökohtaisin tunnuksin ja salasanoin, tarvittaessa monivaiheisella tunnistautumisella. Oikeuksien ajantasaisuutta tarkastellaan säännöllisesti. Tietoja käsitteleviä henkilöitä koskee vaitiolovelvollisuus, joka jatkuu myös palvelussuhteen päätyttyä. Tiedot ja siirrot suojataan salauksella. Tiedot varmuuskopioidaan.  Järjestelmät pidetään ajan tasalla ja käyttöä valvotaan. 
ESR+ -hankkeissa käytettävää EURA 2021 -järjestelmää käytetään vahvasti tunnistautuneena Digi- ja väestöviraston Suomi.fi -tunnistuspalvelun kautta. Tallennettuihin tietoihin on pääsy vain hankkeiden henkilötietojen tallennukseen oikeutetuilla käyttäjillä. EURA2021 -järjestelmän käyttöä valvotaan käyttö- ja lokitietojen avulla.
Sähköisellä yhteistyöalustalla pääkäyttäjä hallinnoi työtilojen luomista. Käyttäjäroolit määritetään työtehtävien mukaisesti. Pääsyoikeuksien hallintaprosessi on määritelty. Live-säätiö on määrittänyt tietosuojaperiaatteiden mukaiset toimintatavat, jotka on ohjeistettu ja koulutettu työtilakohtaisille pääkäyttäjille. Työtilakohtainen pääkäyttäjä on vastuussa työtilan hallinnasta. Järjestelmässä on käytössä kaksivaiheinen tunnistautuminen.

	11 Säilytysajat
	Henkilötietoja säilytetään asiakkuudenhallintajärjestelmässä ainoastaan niin kauan kuin on tarpeen tai yhteistyöhanke on olemassa.  Rekisterin tietoja tarkistetaan ajoittain ja tarpeettomat tai vanhentuneet tiedot poistetaan. Yhteyshenkilön tiedot voidaan myös pyytää poistettavaksi.
EURA2021 -järjestelmän hanketiedot on säilytettävä viiden vuoden ajan laskettuna hankkeen sulkemisen jälkeisen vuoden alusta. 
Digitaalisella yhteistyöalustalla tietojen säilytysajat määritellään hankekohtaisesti. Säilytysaikaa hallitaan työtilakohtaisesti ja poistoprosessi on määritetty.

	12 Tarkastusoikeus

	Rekisteröidyllä on oikeus saada rekisterinpitäjältä vahvistus siitä, käsitelläänkö häntä koskevia henkilötietoja. Rekisteröidyn pyytäessä rekisterinpitäjä toimittaa jäljennöksen käsiteltävistä henkilötiedoista. 
Tarkastuspyynnön voi tehdä kirjallisesti tarkastuspyyntölomakkeella. Lomake käytettävissä osoitteesta https://www.livesaatio.fi/tietosuoja/ 

Rekisteröidyn henkilöllisyys varmistetaan ennen tietojen antamista. 



	13 Oikeus vaatia tiedon korjaamista

	Rekisteröidyllä on oikeus vaatia häntä koskevan virheellisen tiedon korjaamista. 
Virheelliset tiedot oikaistaan henkilön ilmoituksen perusteella. 
 
Rekisteröidyn voi esittää oikaisuvaatimuksen hankkeen projektipäällikölle tai kirjallisesti oikaisuvaatimuslomakkeella. 

Lomake löytyy osoitteesta:  https://www.livesaatio.fi/tietosuoja/ 

	14 Muut henkilötietojen käsittelyyn liittyvät oikeudet

	Rekisteröidyllä on tietyissä tilanteissa oikeus pyytää rajoittamaan henkilötietojensa käsittelyä, jolloin tietoja vain säilytetään, kunnes asia on selvitetty. 
Rekisteröidyllä on oikeus tietyissä tilanteissa pyytää Live-säätiötä poistamaan tietonsa. Siltä osin kuin tietojen käsittely perustuu lakisääteiseen raportointivelvollisuuteen, tietoja ei voida poistaa lakisääteisen säilytysajan aikana. 

Rekisteröidyllä on oikeus milloin tahansa peruuttaa suostumuksensa. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta käsittelyn lainmukaisuuteen ennen suostumuksen peruutusta. 

Rekisteröidyllä on myös oikeus saada Live-säätiölle toimittamansa henkilötiedot jäsennellyssä, yleisesti käytetyssä ja koneellisesti luettavassa muodossa sekä halutessaan siirtää kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitäjälle.

Käsiteltäviä henkilötietoja ei käytetä automaattiseen päätöksentekoon tai profilointiin. 

Tietosuojaan liittyvissä asioissa ole yhteydessä nimettyyn yhteyshenkilöön, hankkeen projektipäällikköön tai Live-säätiön tietosuojavastaavaan: 
tietosuoja@inlive.fi
Rekisteröidyllä on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle, jos henkilötietojen käsittelyssä on rikottu EU:n yleistä tietosuoja-asetusta (2016/679). 
Valitukset tulee osoittaa Tietosuojavaltuutetulle.

Tietosuojavaltuutettu 
PL 800, 00521 Helsinki
tietosuoja@om.fi Vaihde: 029 56 66700
Lisätietoja http://www.tietosuoja.fi/fi/ 

Lisätietoja oikeuksistasi ja Live-säätiön tietosuojan käytänteistä löydät osoitteesta https://www.livesaatio.fi/tietosuoja/
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