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1 Rekisterinpitaja

Live-saatio sr
Kiannonkatu 2
02650 Espoo

2 Yhteyshenkilo rekis-
teria koskevissa asi-
oissa

Liisa Metsola, Kehitysjohtaja
liisa.metsola@inlive.fi

3 Tietosuojavastaava

Tietosuojavastaava, Privaon Oy
tietosuoja@inlive.fi

4 Rekisterin nimi

Live-sdatio sr:n hankkeiden yhteistydkumppanien ja sidosryhmien yhteys-
henkil6t

5 Henkil6tietojen kasit-
telyn tarkoitus ja kasit-
telyperusteet

Live-saation hanketoiminnan sidosryhmien ja yhteyshenkildiden henkildtietojen
kasittelyn kayttétarkoitus on hankkeisiin liittyva yhteydenpito, viestinta, tiedotta-
minen ja raportointi. Live-saatié voi tehda kyselyita palveluiden ja oman toimin-
nan kehittamiseksi. Kyselyt toteutetaan paasaantdisesti anonyymeina tai niihin
on mahdollista vastata anonyymisti.

Hanketoiminnan yhteyshenkildiden henkil6tietojen kasittely Live-saatidssa pe-
rustuu oikeutettuun etuun. Live-saatio ja muut hankkeeseen osallistuvat organi-
saatiot tekevat hankkeessa yhteisty6td, joka edellyttaa yhteyshenkildiden tydyh-
teystietojen kasittelya.

Euroopan sosiaalirahaston (ESR) osarahoittamaan hankkeeseen osallistuvien
organisaatioiden yhteyshenkildiden tietojen tallennus EURA2021 -jarjestelmaan
perustuu lakisaateiseen velvoitteeseen.

6 Rekisterin tietosi-
salto

Yhteyshenkil6ista voidaan kasitella seuraavia henkitietoja:
- nimi
- sahkopostiosoite
- kayttgjatunnus
- osoite
- puhelinnumero,
- ammattinimike, organisaation nimi (ja y-tunnus)
- yhteistyGalustalle kayttajan itsensa tallentamat tiedot

7 Saannonmukaiset
tietolahteet

Yhteyshenkildiden henkilotiedot saadaan hankkeeseen liittyvista asiakirjoista,
suunnitelmista tai viestinnasta.

8 Tietojen saanndn-
mukaiset siirrot ja
luovutukset

Live-saation hanketoiminnan sidosryhmaorganisaatioiden ja niiden yhteyshenki-
I6iden tietoja yllapidetaan asiakkuudenhallintajarjestelmassa. ESR+-hankkee-
seen osallistuvien yritysten yhteyshenkildiden yhteystiedot tallennetaan
EURA2021 -jarjestelmaan.

Hankkeessa voidaan kayttaa digitaalista yhteistydalustaa (Howspace). Hank-
keessa voidaan kayttaa yleisia toimistosovelluksia. Live-saatio on tehnyt henki-
IGtietojen kasittelya koskevat sopimukset kasittelijéina toimivien palveluntarjo-
ajien kanssa. Yhteystietojen keraamiseen hankkeen valmisteluvaiheessa seka
palautekyselyiden toteuttamiseen voidaan kayttaa verkkopohjaista kyselytytka-
lua.

Yhteyshenkildiden tydyhteystietoja voidaan luovuttaa ryhmahankkeen muille
osapuolille hankkeen toteuttamiseksi ja yhteydenpidon mahdollistamiseksi. Tie-
toja luovutetaan ainoastaan siina laajuudessa kuin hankkeen toteutus edellyt-
taa.
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9 Tietojen siirto EU:n
tai ETA:n ulkopuolelle

Tietojen paaasiallinen kasittelyn ja sailytyksen sijainti on EU:n alueella.
Live-saation kayttaman toimistosovelluksen ja asiakkuudenhallintajarjestelman
palveluntuottajat sijaitsevat Yhdysvalloissa ja tietoja voi poikkeustilanteissa siir-
tya EU:n ulkopuolelle (esimerkiksi tuki- ja ongelmaselvityksen yhteydessa).
Siirrettavien henkil6tietojen suojaus perustuu palveluntarjoajan kanssa vahvistet-
tuihin komission vakiosopimuslausekkeisiin. Palveluntarjoaja on sopimuksin si-
toutunut varmistamaan, etta kaikessa henkilétietojen kasittelyssa toteutuu riittava
tietosuojan taso.

Vakiosopimuslausekkeiden viimeisimmat versiot 16ytyvat Euroopan komission
verkkosivuilta. Rekisterdidyllda on mahdollisuus saada jaljennés mallisopimuslau-
sekkeista ottamalla yhteys rekisterinpitdjan kohdassa 2. nimeamaan edustajaan.

10 Rekisterin suojauk-
sen periaatteet

Tiedot tallennetaan Live-saation kayttamiin jarjestelmiin, joihin paasy on rajattu
vain tydtehtavissa tarvittavaan. Kayttdoikeuksia hallitaan henkildkohtaisin tun-
nuksin ja salasanoin, tarvittaessa monivaiheisella tunnistautumisella. Oikeuk-
sien ajantasaisuutta tarkastellaan saanndllisesti. Tietoja kasittelevia henkilbita
koskee vaitiolovelvollisuus, joka jatkuu myds palvelussuhteen paatyttya. Tiedot
ja siirrot suojataan salauksella. Tiedot varmuuskopioidaan. Jarjestelmat pide-
taan ajan tasalla ja kaytt6a valvotaan.

ESR+ -hankkeissa kaytettavaa EURA 2021 -jarjestelmaa kaytetaan vahvasti
tunnistautuneena Digi- ja vaestoviraston Suomi.fi -tunnistuspalvelun kautta. Tal-
lennettuihin tietoihin on paasy vain hankkeiden henkilétietojen tallennukseen oi-
keutetuilla kayttajilla. EURA2021 -jarjestelman kayttdéa valvotaan kaytto- ja loki-
tietojen avulla.

Sahkoisella yhteistydalustalla paakayttaja hallinnoi tyétilojen luomista. Kayttaja-
roolit maaritetaan tyotehtavien mukaisesti. Paasyoikeuksien hallintaprosessi on
maaritelty. Live-saatié on maarittanyt tietosuojaperiaatteiden mukaiset toiminta-
tavat, jotka on ohjeistettu ja koulutettu tyctilakohtaisille paakayttijille. Tyétila-
kohtainen paakayttaja on vastuussa tyétilan hallinnasta. Jarjestelmassa on kay-
tossa kaksivaiheinen tunnistautuminen.

11 Sailytysajat

HenkilGtietoja sailytetdan asiakkuudenhallintajarjestelmassa ainoastaan niin
kauan kuin on tarpeen tai yhteistydhanke on olemassa. Rekisterin tietoja tarkis-
tetaan ajoittain ja tarpeettomat tai vanhentuneet tiedot poistetaan. Yhteyshenki-
I6n tiedot voidaan myds pyytaa poistettavaksi.

EURA2021 -jarjestelman hanketiedot on sailytettava viiden vuoden ajan lasket-
tuna hankkeen sulkemisen jalkeisen vuoden alusta.

Digitaalisella yhteistybalustalla tietojen sailytysajat maaritellddn hankekohtai-
sesti. Sailytysaikaa hallitaan tyétilakohtaisesti ja poistoprosessi on maaritetty.

12 Tarkastusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitdjalta vahvistus siita, kasitellddnko
hanta koskevia henkildtietoja. Rekisterdidyn pyytaessa rekisterinpitaja toimittaa
jalienndksen kasiteltavista henkildtiedoista.

Tarkastuspyynnon voi tehda kirjallisesti tarkastuspyyntélomakkeella. Lomake
kaytettavissa osoitteesta https://www.livesaatio fi/tietosuoja/

Rekisterdidyn henkildllisyys varmistetaan ennen tietojen antamista.
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13 Oikeus vaatia tie-
don korjaamista

Rekisteroidylla on oikeus vaatia hanta koskevan virheellisen tiedon korjaamista.
Virheelliset tiedot oikaistaan henkilon ilmoituksen perusteella.

Rekisterdidyn voi esittda oikaisuvaatimuksen hankkeen projektipaallikdlle tai kir-
jallisesti oikaisuvaatimuslomakkeella.

Lomake 10ytyy osoitteesta: https://www.livesaatio.fi/tietosuoja/

14 Muut henkil6tieto-
jen kasittelyyn liittyvat
oikeudet

Rekisteroidylla on tietyissa tilanteissa oikeus pyytaa rajoittamaan henkilétieto-
jensa kasittelya, jolloin tietoja vain sailytetdan, kunnes asia on selvitetty.

Rekisterdidylla on oikeus tietyissa tilanteissa pyytaa Live-saatiota poistamaan
tietonsa. Silta osin kuin tietojen kasittely perustuu lakisaateiseen raportointivel-
vollisuuteen, tietoja ei voida poistaa lakisdateisen sailytysajan aikana.

Rekisteroidylla on oikeus milloin tahansa peruuttaa suostumuksensa. Suostu-
muksen peruuttaminen ei vaikuta kasittelyn lainmukaisuuteen ennen suostu-
muksen peruutusta.

Rekisterdidylla on myos oikeus saada Live-saatiolle toimittamansa henkil6tiedot
jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa seka
halutessaan siirtaa kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitajalle.

Kasiteltavia henkildtietoja ei kdytetd automaattiseen paatdksentekoon tai profi-
lointiin.

Tietosuojaan liittyvissa asioissa ole yhteydessa nimettyyn yhteyshenkildén,
hankkeen projektipaallikkdon tai Live-saation tietosuojavastaavaan:
tietosuoja@inlive.fi

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos henkilbtieto-
jen kasittelyssa on rikottu EU:n yleista tietosuoja-asetusta (2016/679).
Valitukset tulee osoittaa Tietosuojavaltuutetulle.

Tietosuojavaltuutettu

PL 800, 00521 Helsinki
tietosuoja@om.fi Vaihde: 029 56 66700
Lisatietoja http://www.tietosuoja.fi/fi/

Lisatietoja oikeuksistasi ja Live-saation tietosuojan kaytanteista I0ydat osoit-
teesta https://www.livesaatio.fi/tietosuoja/
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