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1 Rekisterinpi-
täjä 

Live-säätiö sr 
Kiannonkatu 2 
02650 Espoo 
 

2 Yhteyshenkilö 
rekisteriä koske-
vissa asioissa 

Tietosuojavastaava / Privaon Oy 
 
tietosuoja@inlive.fi 
 

3 Rekisterin nimi Vertas-hankkeen yhteydessä tapahtuva henkilötietojen käsittely 

4 Henkilötietojen 
käsittelyn tarkoi-
tus ja käsittely-
perusteet 

 

Verstas-hankkeen piirissä tarjotaan yksilö- ja ryhmämuotoista kuntoutumisen tukea ja 
valmennuspalvelua rikos-, päihde- ja mielenterveystaustaisille asiakkaille. Tarkoituk-
sena on vahvistaa asiakkaan toimintakykyä ja edistää työllistymistä. Henkilötietojen 
käsitteleminen on välttämätöntä kuntoutumisen tuen ja valmennuspalvelun tarjoa-
miseksi sekä hankkeen saaman rahoituspäätöksen mukaisen raportoinnin toteutta-
miseksi. 

Asiakkaan perustietoja ja muita palvelun toteuttamisen kannalta välttämättömiä tietoja 
käsitellään asiakkaan ja Live-säätiön välisen asiakassuhteen perusteella. Live-säätiö 
raportoi hankkeeseen osallistuneista henkilöistä työ- ja elinkeinoministeriölle EURA 
2021 -järjestelmän kautta hankkeen rahoituksesta saadun rahoituspäätöksen mukai-
sesti (rahoittava viranomainen Hämeen ELY-keskus). EURA 2021 -tietojärjestelmän 
oikeusperustasta säädetään kansallisesti alueiden kehittämisen ja Euroopan unionin 
alue- ja rakennepolitiikan hankkeiden rahoittamisesta annetun lain 50 §:ssä ja osallis-
tuvien henkilöiden tietojen tallentamisesta ja säilyttämisestä 56 §:ssä. Pääasiallisesti 
asiakkaan kirjautuvat itse ja antavat omat tietonsa suoraan järjestelmään, mutta poik-
keustapauksessa Live-säätiön henkilöstö voi siirtää tiedot järjestelmään asiakkaan 
puolesta.  

Palvelun yhteydessä tehdään asiakkaalle työ- ja toimintakyvyn tilannekartoitus Työ-
terveyslaitoksen tarjoaman Kykyviisarin avulla. Kykyviisarin avulla asiakas voi arvi-
oida työ- ja toimintakykyään ja sen muutostarpeita osallistuessaan palveluun.  
 
Palvelun luonteen vuoksi asiakas voi tuoda esille omasta terveydentilastaan tai hyvin-
voinnistaan sellaisia tietoja, jotka katsotaan arkaluonteisiksi terveyttä koskeviksi tie-
doiksi. Näitä tietoja käsitellään ainoastaan asiakkaan nimenomaisen suostumuksen 
perusteella ja vain siinä laajuudessa kuin on ehdottoman välttämätöntä palvelun tar-
joamiseksi.  
 

5 Rekisterin tie-
tosisältö 

 

EURA 2021-järjestelmään raportoitavat tiedot: 
- henkilötunnus 
- nimi 
- osoite 
- sukupuoli 
- koulutausta 
- työmarkkina-asema 
- aloitus ja lopetuspäivä 

 

Live-säätiön palvelun piirissä muuten käsittelemät henkilötiedot: 
- perustiedot (nimi) 
- taustatiedot (koulutus, työmarkkina-asema) 
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- hyvinvointiin liittyvät tiedot (terveyttä, hyvinvointia ja päihteiden käyttöä koske-
vat tiedot siinä laajuudessa kuin asiakas haluaa näitä seikkoja tuoda esille ja 
siltä osin kuin ne ovat välttämättömiä palvelun toteuttamiseksi) 

- asiakkaalle laadittavan kuntoutussuunnitelman tiedot 
- kykyviisari-kyselyyn ja osallisuusindikaattoriin ja muihin itsearviointeihin liitty-

vät tiedot 
 
 

6 Säännönmu-
kaiset tietoläh-
teet 

 

Lähtökohtaisesti tiedot saadaan asiakkaalta ja tietoja syntyy palvelun toteuttamisen 
aikana asiakkaan ja Live-säätiön työntekijän välisessä yhteistyössä.  
 
Live-säätiö sr saa asiakasta koskevia välttämättömiä perustietoja (nimi, yhteystiedot 
ja tarpeelliset taustatiedot) lähettävältä taholta (Sininauhasäätiö, Espoon päihdepal-
velu, TE-toimistot tai muut järjestötoimijat). Näiden tietojen perusteella Live-säätiö ot-
taa yhteyttä asiakkaaseen.  
 
 

7 Tietojen sään-
nönmukaiset 
luovutukset 

 

Palvelun aikana asiakkaan henkilötietoja luovutetaan asiakkaan lähettävälle taholle 
ainoastaan, jos siihen on saatu asiakkaan suostumus tai, jos Live-säätiö sr:llä on tie-
tojen luovuttamiseen lakisääteinen velvollisuus. 

8 Tietojen siirto 
EU:n tai ETA:n 
ulkopuolelle 

 

Tietojen pääasiallinen sijainti on ETA:n alueella. Live-säätiön käyttämä tietojärjestel-
mäpalveluntuottaja sijaitsee Yhdysvalloissa ja poikkeuksellisesti tietoja voi siirtyä EU:n 
tai ETA:n ulkopuolelle (esimerkiksi tuki- ja ongelmaselvityksen yhteydessä). Siirrettä-
vien henkilötietojen suojaus perustuu palveluntarjoajan kanssa vahvistettuihin komis-
sion vakiosopimuslausekkeisiin. Palveluntarjoaja on sopimuksin sitoutunut varmista-
maan, että kaikessa henkilötietojen käsittelyssä toteutuu riittävä tietosuojan taso. Va-
kiosopimuslausekkeiden viimeisimmät versiot löytyvät Euroopan komission verkkosi-
vuilta. Rekisteröidyllä on mahdollisuus saada jäljennös mallisopimuslausekkeista otta-
malla yhteys rekisterinpitäjän kohdassa 2. nimeämään edustajaan. 
 

9 Rekisterin 
suojauksen peri-
aatteet 

 

A Manuaalinen aineisto 

 
Henkilötietoihin on pääsy vain sellaisilla henkilöillä, joilla on työtehtäviensä vuoksi nii-
hin käyttöoikeus. Paperiaineistot säilytetään lukituissa huoneissa, arkistokaapeissa tai 
laatikoissa. Rakennuksissa on kulunvalvonta. 
 
B Sähköisesti käsiteltävät tiedot 
 

Tiedot tallennetaan Live-säätiön järjestelmään, johon pääsy on tiukasti rajattu vain nii-
hin henkilöihin, joiden on välttämätöntä käsitellä tietoja työtehtäviensä puolesta. Käyt-
töoikeus poistetaan henkilön siirtyessä pois niistä tehtävistä, joita varten hänelle on 
myönnetty käyttöoikeus. Tietoja käsitteleviä henkilöitä koskee vaitiolovelvollisuus, 
joka jatkuu myös palvelussuhteen päätyttyä. Tietojen siirrot on suojattu.  

 

10 Säilytysajat Henkilötietoja säilytetään ainoastaan niin kauan kuin on tarpeen. Kun asiakas lopet-
taa palvelussa, hänen tietonsa poistetaan 3 kuukauden kuluessa Live-säätiön omista 
järjestelmistä. Hanketta koskeva kirjanpitoaineisto ja hankkeen muu aineisto kuitenkin 
säilytetään rahoituspäätöksen ehtojen mukaisesti vähintään viiden vuoden ajan las-
kettuna sen vuoden päättymistä seuraavan vuoden alusta, jona hankkeen viimeinen 
maksuerä on maksettu Live-säätiölle (hanke päättyy 31.8.2026). 
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11 Tarkastusoi-
keus 

 

Rekisteröidyllä on oikeus saada rekisterinpitäjältä vahvistus siitä, käsitelläänkö häntä 
koskevia henkilötietoja. Rekisteröidyn pyytäessä rekisterinpitäjä toimittaa jäljennöksen 
käsiteltävistä henkilötiedoista. Tarkastuksen voi tehdä kerran vuodessa maksutta. 

 
Tarkastuspyynnön voi esittää Verstas-hankkeessa työskentelevälle kuntoutuksen asi-
antuntijalle tai kirjallisesti tarkastuspyyntö-lomakkeella opintotoimistoon. Lomake löy-
tyy osoitteesta  https://www.livesaatio.fi/tietosuoja/  
Rekisteröidyn henkilöllisyys varmistetaan ennen tietojen antamista.  
 

12 Oikeus vaa-
tia tiedon korjaa-
mista 

 

Rekisteröidyllä on oikeus vaatia häntä koskevan virheellisen tiedon korjaamista.  
Virheelliset tiedot oikaistaan henkilön ilmoituksen perusteella.  
  
Rekisteröidyn voi esittää oikaisuvaatimuksen Verstas-hankkeen kuntoutuksen asian-
tuntijalle tai kirjallisesti oikaisuvaatimus-lomakkeella opintotoimistoon. Lomake löytyy 
osoitteesta:  https://www.livesaatio.fi/tietosuoja/  

 

13 Muut henkilö-
tietojen käsitte-
lyyn liittyvät oi-
keudet 

 

Asiakkaalla on tietyissä tilanteissa oikeus pyytää rajoittamaan henkilötietojensa käsit-
telyä, jolloin tietoja vain säilytetään, kunnes asia on selvitetty.  
 
Asiakkaalla on oikeus tietyissä tilanteissa pyytää Live-säätiötä poistamaan tietonsa. 
Siltä osin kuin tietojen käsittely perustuu lakisääteiseen raportointivelvollisuuteen, tie-
toja ei voida poistaa lakisääteisen säilytysajan aikana.  
 
Asiakkaalla on oikeus milloin tahansa peruuttaa suostumuksensa. Suostumuksen pe-
ruuttaminen ei vaikuta käsittelyn lainmukaisuuteen ennen suostumuksen peruutusta.  
 
Asiakkaalla on myös oikeus saada Live-säätiölle toimittamansa henkilötiedot jäsen-
nellyssä, yleisesti käytetyssä ja koneellisesti luettavassa muodossa sekä halutessaan 
siirtää kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitäjälle. 
 
Tietosuojaan liittyvissä asioissa ole yhteydessä Verstas-hankkeen kuntoutuksen asi-
antuntijaan tai Live-säätiön tietosuojavastaavaan:  
tietosuoja@inlive.fi 
 
Asiakkaalla on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle, jos henkilötietojen käsitte-
lyssä on rikottu EU:n yleistä tietosuoja-asetusta (2016/679).  
Valitukset tulee osoittaa Tietosuojavaltuutetulle. 
 
Tietosuojavaltuutettu  
PL 800, 00521 Helsinki 
tietosuoja@om.fi Vaihde: 029 56 66700 
Lisätietoja http://www.tietosuoja.fi/fi/  
 
Lisätietoja oikeuksistasi ja Live-säätiön tietosuojan käytänteistä löydät osoitteesta 
https://www.livesaatio.fi/tietosuoja/ 
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