


Olemme koonneet yksiin kansiin ne
asiat, jotka tekevat Live-saatidostd
merkittavan yhteiskunnallisen toimijan.
Voimme olla aarimmaisen ylpeitd itses-
tdmme ja kasikirja auttaa meité kerto-
maan tydstdmme mahdollisimman
monipuolisesti eri sidosryhmillemme:
asiakkaille, yhteistydékumppaneille,
yritysten edustajille, paatdoksentekijoille

ja medialle. Toimintamme jatkuvuuden

ja vaikuttavuuden varmistamiseksi

tarvitsemme tyodllemme heiddan tukensa.
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TOIMITUSJOHTAJAN TERVEHDYS

Kaikkea maan
ja taivaan valilté

LAPSELLE IKAANTYNYT SEKAMETSA nayttaytyy jannittdvana
paikkana. Se on taynna eri kokoisia ja muotoisia puita, solisevia puroja,
jaatyneita lampia, pehmeitd kumpareisia sammalmattaita, peikkoja,
kauriita, hirmuliskoja, sokkeloisia kallionkoloja, paan paalla purjehtivia
pilvenhattaroita, suhinaa ja kuhinaa, myrskyja ja auringonpaahdetta.
Ja tuoksuja, satoja erilaisia tuoksuja. Keijuja ja jattilaisia, prinsseja ja
zombeja. Kaikkea maan ja taivaan valilta. Metsa on todellinen seikkailu.

ME AIKUISET SAATAMME NAHDA saman sekametsén euroina.
Paatdamme hakata sen maan tasalle ja ajamme kauriit, peikot ja kielot
toisen valtakunnan puolelle. Istutamme tilalle tasakasvuisen puuston
ja ihmettelemme, miksei meista metsassa kulkiessamme tunnu
samalta kuin lapsena.

MEITA YMPAROIVA TODELLISUUS on sitd rikkaampi mita
monimuotoisempi se on. Erilaisuuden kohtaaminen tekee
elamastamme arvokkaamman. Me liveldiset olemme rohkeita
monimuotoisuuden puolestapuhujia. Meille kdppyrainen manty on
yhta tarked kuin suora tukkipuu.

Olen iloinen saadessani olla osa tata seikkailua ja tiedan, etta yhdessa
parjaamme jannittavissakin tilanteissa.

Marja Pajulahti
toimitusjohtaja
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LIVEN
MAAILMA

"Toisia auttamalla olemme osa jotain
isompaa - kun teemme hyvad muille,
koemme olevamme merkityksellinen osa
ymparoivad yhteisdd. Olemassaolollamme
on valia, kun voimme auttaa muita.”

Frank Martela, filosofi
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Alusta alkaen rohkeaa
ja uutta luotaavao

TARINAMME

SAATIOMME SAT ALKUNSA 1940-LUVULLA, kun talvisodassa
vammautuneille haluttiin tarjota kuntoutusta. Ty6 on ollut alusta
alkaen rohkeaa ja uutta luotaavaa; saation sairaalassa toteutettiin
1960-luvun lopussa muun muassa Suomen ensimmaiset tekonivel- ja
tahystysleikkaukset. Vuonna 2017 sdatio luopui sairaalatoiminnasta
keskittyakseen kehittdmaan koulutus- ja kuntoutuspalveluita.

LIVE-SAATIOSSA ammatillinen koulutus, tyéllistymiseen ja tydssa
jaksamiseen liittyvat palvelut seka kuntoutus- ja hyvinvointipalvelut
muodostavat tarkean toimintakokonaisuuden. Vuonna 2018 kaikki
saation tuottamat palvelut siirtyivat Live-brandin alle.

VUONNA 2021 INVALIDISAATION NIMI muutettiin Live-saatioksi.
Vanha nimi oli perua talvisodan jalkeiselta ajalta, jolloin toiminnan
keskidssa oli nimenomaan sodassa invalidisoituneiden hoitaminen,
kuntouttaminen ja kouluttaminen. Nimen muutos oli ndin
luonnollista seurausta toiminnan laajentumisesta monipuolisemmin
yksilollista tukea tarvitsevien palvelemiseen. Uusi nimi on viittaus
elamaan ja elamiseen tassa ja nyt ja se kytkeytyy Liven toiminnan
tarkoitukseen, joka on auttaa ihmisia paasemaan kiinni hyvaan ja
merkitykselliseen eldmaan.
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TOIMINTAMME TARKOITUS JA TULEVAISUUDENKUVA

Rakennamme yhteiskuntaaq, jossa jokaista
arvostetaan omana itsendan.

ARVOMME

Yhteisollisyys

Rohkeus

Inhimillisyys

Selkeys ja suunnitelmallisuus

KILPAILU

TYOVOIMASTA
KOVENEE

TOIMINTAAMME VAIKUTTAVAT TRENDIT

MAAHANMUUTTO
TYONTEKEMISEN LISAANTYY
MALLIT
MUUTTUVAT

TEKOALYSTA TULEE
ARKIPAIVAA

ITSEOHJAUTUVUUDEN
VAATIMUS KASVAA

SOSIAALISEN ASENTEET"
VASTUUN JYRKENTYVAT

VAATIMUS
KASVAA
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TOIMINTAMME TARKOITUS JA TULEVAISUUDENKUVA

Rakennamme yhteiskuntaaq, jossa
jokaista arvostetaan omanao
itsenaan

RAKENNAMME SUOMEA, JOSSA JOKAINEN SAAVUTTAA
MERKITYKSELLISEN ELAMAN.

Monimuotoisuus on uusi normaali

Jokaisella on oikeus kehittya parhaaksi omaksi itsekseen ja kokea
olevansa osa yhteiskuntaa, jossa ketaan ei jateta ulkopuolelle eika
kenestakaan puhuta heikkona lenkkina

Jokainen elaa hyvaa arkea, johon sisaltyy sopivaa tyota tai tavoitteellista
tekemista

Eldmme yhteiskunnassa, joka toimii ekologisesti kestavalla tavalla ja jossa
tehdaan vastuullisia valintoja.

NAIN ME LIVELAISET SEN TEEMME:

10

Tuemme asiakkaitamme saavuttamaan tavoitteensa, kokemaan osallisuutta
ja loytamaan oman paikkansa yhteiskunnassa

Tuotamme vaikuttavia palveluita itse seka yhteistydssa kumppaniemme
kanssa taloudellisesti kestavalla tavalla

Otamme rohkeasti kantaa ja naytamme muille suuntaa monimuotoisemman
yhteiskunnan puolesta

Innostunut ja osaava liveldinen rakentaa hyvinvoivaa tydyhteisda, jossa
tuemme asiakkaita ja toisiamme onnistumaan

Toimimme taloudellisesti kestavalla tavalla, jotta Live voi toimia
elinvoimaisena myas tuleville sukupolville

Livelahettiladn kasikirja
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LIVEN MANIFESTI

Uskomme
mMonimuotoisuuteen

MIELIPITEIDEN POLARISOITUMISEN RISKINA ON, ettj
summattavaa loytyy koko ajan vahemman ja vahemman.
Rajaamalla osan ihmisista elinpiirimme ulkopuolelle, rajaamme
samalla omaa kokemusmaailmaamme ja kavennamme
mahdollisuuksiamme kasvaa ihmisina.

ME USKOMME MONIMUOTOISUUTEEN, vastavuoroisuuteen
ja inhimillisyyteen. Uskomme yhteiskuntaan, jossa erilaiset
ihmiset elavat ja toimivat menestyksekkaasti yhdessa.
Rohkaisemme meita kaikkia kohtaamaan toinen toisemme
ennakkoluulottomasti ja empaattisesti, ihminen kerrallaan.

Kutsumme sinut Millaista olisi el&3...
vastaamaan neljaan

... Suomessa, jossa kenestakaan ei
kgsgmykseen puhuta heikkona lenkkina?

... Suomessa, jossa jokaisen
ihmisen perusoikeus on kasvaa
parhaaksi omaksi itsekseen?

... Suomessa, jossa ennakkoluulot
% ovat kaantyneet

mahdollisuuksiksi?

jotka muodostavat
visiomme ytimen.

Tule rakentamaan kanssamme
Suomea, jossa jokainen ihminen
tulee kohdatuksi, kuulluksi ja

. . . ... Suomessa, jossa ei puhuta
tarvituksi. Suomea, joka on ) e o
) . . normaalista" ja "epanormaalista"?
enemman kuin osiensa summa.
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PALVELUMME

Live-sadation palvelukokonaisuudet

jakautuvat neljddn alueeseen:

16

Kuntoutus- ja hyvinvointipalvelut

Tarjoamme kuntoutus- ja hyvinvointipalveluita
erilaisissa elamantilanteissa oleville. Palveluissa
edistetdan ja tuetaan asiakkaidemme hyvinvointia,
ty6- ja toimintakykya seka itsenadista selviytymista.
Kuntoutus mahdollistaa aktiivisen arjen ja
harrastukset seka sosiaalisten kontaktien
yllapitamisen myas silloin, kun oma toimintakyky
on rajoittunut. Palveluita tuottavat terveyden- ja
sosiaalihuollon ammattilaiset ja teemme tiivista
yhteisty6ta eri asiantuntijatahojen kanssa.

Koulutus- ja asiantuntijapalvelut

Yhteiskuntavastuullisena toimijana meidan
tehtavanamme on kouluttaa ja valmentaa
yrityksia ja organisaatioita seka oppilaitoksia
kohtaamaan, tukemaan, tyéllistamaan ja
ohjaamaan erilaisia ihmisida. Olemme erityisen
tuen asiantuntijatalo, jossa tydskentelee noin 800
ammattilaista. Toteutamme myods tilaajan
tarpeiden mukaan raataloityja koulutuksia.
Haluamme, etta yhteistyokumppanimme
onnistuvat yksildllista tukea tarvitsevien
tukemisessa ja tyo6llistamisessa.

Livelahettiladn kasikirja

Tyéllistyminen ja valmennus

Autamme nuoria, aikuisia ja moninaisista taustois-
ta tulevia tydllistymaan ja Id6ytamaan paikkansa
yhteiskunnassa. Liven tydllistymis- ja valmennus-
palveluiden tavoitteena on auttaa asiakkaitamme
ottamaan seuraava askel omalla henkilokohtai-
sella polullaan. Meilld on vahvaa osaamista tukea
tarvitsevien valmentamisessa ja tyodllistamisessa.
Teemme tiivista yhteisty6ta elinkeinoelaman, kun-
tien, kaupunkien ja viranomaisten kanssa. Uskom-
me, ettd jokaiselle meista on mahdollista 16ytaa
kykyjdmme vastaava tyo.

Ammatillinen koulutus

Olemme padkaupunkiseudun suurin ammatillinen
erityisoppilaitos. Tarjoamme lahes kahdelle
tuhannelle opiskelijalle vuosittain opetusta ja
yksildllista ohjausta seka tukea opintoihin ja
tyollistymiseen. Meilla voi opiskella valmentavassa
koulutuksessa, suorittaa ammatillisen
perustutkinnon tai ndyttaa osaamisen ammatti-
tai erikoisammattitutkinnon avulla. Haluamme
mahdollistaa merkityksellisen opintopolun ja
tulevaisuuden jokaiselle.

Livelahettilaan kasikirja
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Kuvauspalvelus vojina tyosken-
nelleet Liven opis ikastuttivat
QSiak am 2iSstyo nosti

esille mt 0 yhtidéta
» en liittyvan

kys! E ¢ a

1aan

Lotta Lindroos, lanseerauspaallikkd,
Viking Line Abp
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Asiakkaamme
tarvitsevat
yksilollistd tukea
MuuUnN MuUJassao
seuraavisto
Syista:

NEUROLOGINEN
SAIRAUS TAI
VAMMA

OPPIMISEN
VAIKEUDET

TOIMINTAKYVYN

RAJOITTEET

ELAMANHALLINNAN
VAIKEUS

KIELITAIDOTTOMUUS
MIELEN-
TERVEYDELLISET
ONGELMAT
SYRJAYTYNEISYYS
JA
NAKOALATTOMUUS

PUUTTEELLINEN
PERUSKOULUTUS

LIIKKUMISEN JA
TOIMINTAKYVYN
HAASTEET
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KEHITYSVAMMA

PUUTTEELLISET

SOSIAALISET
TAIDOT

ERILAINEN
KULTTUURITAUSTA

YLISUKUPOLVINEN
HUONO-OSAISUUS

KEHITYKSEN
VIIVASTYMA

)

NEUROPSYKIATRISET
HAASTEET
(AUTISMIN KIRJO,
ADHD, ADD JNE.)

—

ERILAISET
SYNNYNNAISET
HAASTEET

PAIHTEIDEN
VAARINKAYTTO

N

TRAUMAT
(ESIM. MAAHAN-
MUUTTAJA-

TAUSTAISILLA,
SOTIA JA KRIISEJA
PAENNEILLA)

Livelahettilaan kasikirja
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Harri Poikolainen, myyntineuvottelija

"Live-saatiossa tehdaan toita sen eteen,
etta jokainen meista voi kokea olevansa
arvokas ja tarkea osa yhteiskuntaa. Live-
saatid on paitsi vahva tukipilari myos
eteenpain katsova suunnannayttaja.
Haluan olla mahdollistamassa taman
toteutumista kaikkien livelaisten kanssa.’

r

Ville Pitkanen, viestintapaallikko

"Minua motivoi vaihteleva tyd, jossa saan
laittaa oman osaamiseni peliin, jossa
saan onnistumisen kokemuksia ja jossa
saan olla oma itseni.”

Laura Jatyri, fysioterapeutti

“Vaikutan tydni kautta satojen ihmisten
elamaan tehdessani yhteiskunnallisesti
merkittavaa tydta syrjaytymisen ehkaisyn
parissa.”

Aku Pekkarinen, tyohonvalmentaja
"Iloitsen, kun huomaan asiakkaan
kokevan oman arkisen selviytymisensa
ja elamanlaatunsa parantuneen

kuntoutusjakson myéta. ”

Riitta Komulainen, sairaanhoitaja

22 Livelahettilaan kasikirja

"Tyoni Livelld on kuin shakkia

pelaisi: saan kehittaa toimintatapoja,
vahvistaa osaamista, innovoida

uutta, yksinkertaistaa turhaa moni-
mutkallisuutta ja tehda siirtoja nopeasti
tai hitaammalla aikaikkunalla. Kaikkea
tata teen, jotta unelmat osallisuudesta
ammatillisuuteen olisi meille ihan kaikille
mahdollista.”

Kirsi Heikkinen-jJokilahti,
koulutuspaallikko

"Tydssani minua motivoivat ahaa-
elamykset. Yleinen ilmapiiri ja ihmisten
erilaisuus kannustavat kehittémaan
omaa itsed. Tilanteet saattavat joskus
olla hammentdvid, mutta samalla ne ovat
myds opettavaisia. Merkitysta tuo se, etta
omalla opetuksella saa aikaan nakyvia
oppimistuloksia ja muutosta oppilaissa.
Ajoittaiset myonteiset palautteet
oppilailta lammittavat."

Jussi Hakala, ammatillinen opettaja

"Minua motivoi se, etta me Livessa
naemme jokaisen ihmisen ja hanen
panoksensa arvokkaana. Tasta syysta
uskon, etta tydllani on positiivinen ja
konkreettinen vaikutus yhteiskuntaan."

Jori Reijula, kehitysjohtaja
“En tee tydta vain eldakseni. Saan
tehda arvojeni mukaista tyota

elamallani.”

Pirjo Poutala, avainasiakaspaallikkd

Livelahettilaan kasikirja




SUHTEEMME
YMPAROIVAAN
MAAILMAAN

"Erityistd tukea tarvitsevien ihmisten
tyobllistdminen on aina yritystdmme
kehittava kokemus. Jokainen tyollistetty
tarvitsee yksildllisté ohjausta ja se
muokkaa myds meitd ajattelemaan
asioista uudella tavalla.

Susanna Blomgqyvist, Saintex Oy

Livelahettilaan kasikirja




VAIKUTTAJAVIESTINTA PAHKINANKUORESSA

erilaisten ihmisten kanssa.
Jokainen heista edustaa jotakin sidosryhmistamme ja jokaisella heista
on omat odotuksensa meita kohtaan. Ja mika tarkeinta, jokainen heista
toimii kanavana meidan ja meita ympardivan maailman valilla. Siksi
kohtaamiset heidan kanssaan ovat tilaisuuksia vaikuttaa.

siita, millaiselta haluaisimme suomalaisen
yhteiskunnan tulevaisuudessa nayttavan. Haluamme, etta jokaisella
ihmisella on mahdollisuus osallistua ja paasta kiinni merkitykselliseen
elamdaan. Vaikuttajaviestinnan tavoitteena on vaikuttaa
sidosryhmiimme niin, etta he sitoutuvat tavoitteisiimme ja alkavat
tehda kanssamme tdita niiden toteutumisen eteen.

Liven viestinta-
ja markkinointivastuullisille. Jokainen Livessa ty6skenteleva on
brandilahettilds ja pystyy omalla toiminnallaan edistamaan visiomme
toteutumista.

Vaikuttajaviestinndn keinoja ovat esimerkiksi:

ASIANTUNTIJA- HENKILOKOHTAISET TUNTEISIIN VALIOKUNTA-
ESIINTYMISET TAPAAMISET VETOAVA KUULEMISET
MAINONTA
SEMINAARIT JA TUTKIMUSTEN SOSIAALISESSA MIELIPIDE-
TAPAHTUMAT TEKEMINEN TAI MEDIASSA MITTAUKSET
TEETTAMINEN VAIKUTTAMINEN JA NIIDEN
JULKISTAMINEN

26 Livelahettilaan kasikirja

AVOIMET
KIRJEET

MIELIPIDE-
KIRJOITUKSET

SIDOSRYHMAKARTTA

POLIITIKOT &
VIRKAMIEHET

OPISKELIJAT

TYOLLISTAVAT
TAHOT

TILAAJA-ASIAKKAAT

\_\TAP\MISTEN EKOSYSTEEM
7

()
YHTEISKUNTA
VAIKUTTAJAT
RAHOITTAJAT MEDIA
ASIAKKAAT
KUNTOUTUJAT VALMENNETTAVAT YRITYKSET
YHTEISTYOKUMPPANIT
PALVELUIHIN LAHETTAVAT
OHJAAVAT TAHOT TAHOT
KOULUTUKSEN
KOLMAS SEKTORI JARJESTAJAT
Livelahettilaan kasikirja 27
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"Yksilollisté tukea tarvitseva her
tuo tydyhteisddNn positiivisella tc
ymmarrysta siita, wvnkc erilai

me kaikki olemme, ja laitte
miettimadan, miten jonkun
ilmaista, ohjeistaa tai tehdce
kuin on aina ennen tehty.
voimaannuttavaa tydyhtei
jokainen tydéntekija pystyy
toiminnallaan tukemaan se
henkildd, joka on saattanut

kohtaaomaan monenlaisia e
loja ja hankaluuksia elamassaan.”

Janita Koskiluoma, HR-paallikko,
Braleva Kiinteistopalvelut Oy
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SIDOSRYHMAMME

Palveluita kayttavat yksiléasiakkaat seka
heidan laheisensa

Liven palveluita kehitetdan vastaamaan
yksiloasiakkaiden eli yksildllista tukea tarvitsevien
ihmisten tarpeisiin. Heidan valintoihinsa ja
paatéksentekoonsa vaikuttavat myos heidan
laheisensa, kuten esimerkiksi heidan vanhempansa.

Palveluihin ohjaavat organisaatiot:
opinto-ohjaajat, tyollistamispalvelut,
tyoelakeyhtiot, TE, Kela, SIB-rahastot, muut
ammatilliset oppilaitokset

Opinto-ohjaajien ja tyollistamispalveluissa
tyoskentelevien haaste on suuri oppilas- ja
asiakasmaara. Jokaisen henkildkohtaisiin tarpeisiin
perehtyminen on hyvin kdytettya aikaa. Tuesta
alkaa muutos.

Tyollistavat tahot: yritykset, virastot,

kunnat

Lahes kaikki yritykset karsivat talla hetkella
tydévoimapulasta. Tyovoimaa kaivataan kipeasti
terveydenhuoltoalan lisaksi huolto-, asennus-,
rakennus- ja puhtaanapitotehtaviin seka valmistavaan
teollisuuteen. Yrityksia haastateltaessa kay ilmi, etta
tasmatyollistamisen suurimpana esteend on tiedon
puute. Live-saation tarkeana tehtavana on purkaa
tyollistymisen esteena olevia pelkoja ja haastaa
yritykset kokeilemaan yhteisty6ta. Olennaista on
tehda palveluista helppotajuisia ja tarjota konkreettista
tukea tyollistamisen alkuvaiheessa. Yrityksilla ei ole
l6ysaa aikaa.
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Oma media ja ansaittu media

Aivan kuten paattajien myo6s median on omaksuttava
yha enemman tietoa yha lyhyemmassa ajassa. Tasta
syysta media arvostaa yhteiskunnallisilta toimijoilta
saamaansa laadukasta materiaalia. Sosiaalinen media
on vahvasti kaksisuuntainen, joten siella vaikuttamiseen
pitaa varata riittavasti henkildresursseja.

Rahoittajat

Live-saation rahoitus muodostuu suurelta osin
valtionosuusrahoituksesta. Taloudellisesti vakaina
aikoina rahoituksen saanti on yleensa kohtalaisen
varmaa, mutta taloustilanteen heikentyessa tilanne voi
muuttua. Siksi on tarkeaa yllapitaa aktiivisesti suhdetta
rahoittajiin myos hyvina aikoina. Mita syvallisempi
ymmarrys rahoittajilla on saation toiminnasta, sita
helpompi heidan on hahmottaa riittavan rahoituksen
valttamattomyys kaikkina aikoina.

Paattajat, virkamiehet, sote-ala,
tyomarkkinajarjestot, ammatillisen
koulutuksen jarjestoét

Lobbaamisella tarkoitetaan poliittisiin paatoksiin
vaikuttamista. Live-saation tarkoitus on luonteeltaan
yhteiskunnallista hyvaa tavoitteleva ja siksi saatio
haluaa kertoa vaikuttamisyrityksistaan avoimesti.
Todellisesta ajatus- tai mielipidejohtajuudesta voidaan
puhua, kun poliitikot ja virkamiehet pyytavat Live-
saatiolta saanndllisesti tietoa paatdksentekonsa tueksi.

Livelahettilaan kasikirja 31



NAIN
TARKOITUK-
SEMME
MUUTTUU

TEOIKSI

"Tyoni Livessd on motivoivaa ja

merkityksellistd, koska hyvin usein
palaute omasta osaamisestani
opettajana tulee opiskelijoilta
valittdmasti ja vilpittdmasti.”

Juha Pélénen, Logistiikan ammatillinen opettaja

Livelahettilaan kasikirja




ARVOMME

Arvot ovat kaiken toimintamme selka-
noja. Ne auttavat meitd navigoimaan
maailmassa ja mahdollistavat johdon-
mukaisen toiminnan. Arvoihin pohjau-
tuva kayttdytyminen herdttdd muissa
luottamusta ja luotettavaa toimijaa
ollaan valmiita kuuntelemaan ja
uskomaan. llman vahvaa arvopohjaa
on vaikea saada muiden arvostusta.

34 Livelahettilaan kasikirja

Yhteiséllisyys
Toimintamme perusta on saumaton yhteistyo ja

onnistumisten jakaminen. Jalostamme ideoita yhdessa
asiakkaidemme ja kumppaneidemme kanssa. Tuemme
ja vahvistamme kaikkien osallistumista ja
yhteisollisyytta.

Rohkeus

Uskallamme tehda rohkeita valintoja ja kokeilla
ennakkoluulottomasti. Innovoimme ja tutkimme
erilaisia mahdollisuuksia, jotka parantavat yksildllista
tukea tarvitsevien ihmisten elamaa. Emme eparai
"nostaa kissaa poydalle” yhteiskunnallisia epakohtia
kohdatessamme.

Inhimillisyys

Olemme inhimillisyyden asiantuntija. Edistamme
monimuotoisuutta ja kohtaamme jokaisen arvostavasti.
Empatia on tarkea toimintaamme ohjaava ominaisuus.
Aina ei ole helppo ymmartaa eri tavalla toimivia tai
ajattelevia ihmisia, mutta aina voi yrittda ymmartaa,
mista heidan toimintansa tai ajattelutapansa kumpuaa

Selkeys ja suunnitelmallisuus

Toiminnan suunnitelmallisuus ja tekemisen selkeys
auttavat meita keskittymaan oleelliseen. Toimimme
tavoitteellisesti ja kannamme vastuuta. Luotamme
toinen toisiimme. Tyoskentelemalla johdonmukaisesti
kohti tavoitteita, lisaamme toimintamme vaikutuksia ja
ennakoitavuutta.
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ARVOMME

Ainensivy

Meille
ominaista

Varmista

Valta
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Yhteisollisyys

Ystavallinen

Kohtelemme kaikkia tasa-
arvoisesti ja keskitymme
jokaisen ihmisen vahvuuksiin.
Uskomme, etta olemme
enemman kuin osiemme
summa.

Varmista, etta jokainen
tapaamasi ihminen tulee
kohdatuksi, kuulluksi ja
nahdyksi. Ole kannustava ja
rohkaiseva.

Valta ajamasta jaarapaisesti
omaa asiaasi. Al syytad muita
epaonnistumisista tai virheista.

Livelahettiladn kasikirja

Rohkeus

Ennakkoluuloton

Suhtaudumme ymparoivaan
maailmaan uteliaisuudella ja
uskomme uusiin
mahdollisuuksiin.

Varmista, etta mahdollistat
omalta osaltasi uusien
asioiden ennakkoluulottoman
kokeilemisen.

Valtd muiden ihmisten ideoiden
lyttddmista tai pessimistista
asennoitumista tulevaisuuteen.

Inhimillisyys

Kuunteleva ja ymmartava

Tiedamme, etta kuka tahansa meista voi
tarvita elamassaan yksilollista tukea.
Olemme empaattisia ja meita on helppo
lahestya.

Varmista, etta kohtaat jokaisen ihmisen
arvokkaasti ja etta jokainen kohtaamasi
ihminen saa olla huoletta oma itsensa.

Valta tuomitsevaa puhetta ja toisten
ominaisuuksien arvostelua.

Selkeys ja
suunnitelmallisuus

Maaratietoinen

Ymmarramme oman roolimme
kokonaisuudessa ja huolehdimme

sisaisen tekemisen tehokkuudesta.

Olemme sisukkaita ja uskomme
mahdollisuuteemme tehda
yhdessa maailmasta parempi
paikka.

Varmista, etta oma tyoskentelysi
on hyvin jasenneltya ja

etta keskityt niihin asioihin,
jotka tukevat strategisten
tavoitteidemme toteutumista.

Valta lilan monien projektien
yhtaaikaista aloittamista ja
asioiden kesken jattamista.
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lemme palkanneet yksikdinhin
Adrdaikaisiin tehtaviin useampi
ivestd valmistuneita henkiloi

ieddmme, ettd Livestd valr eet

at saaneet Livessd opis saan
an tilanteensa huo 0a ja
jantuntijoiden

toteuttamaa kou

Tarja Koivumaki, projektipaallikko,
Helsingin seurakuntayhtyma
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NAIN ME NAEMME ITSEMME
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Livelahettiladn kasikirja

TyOpaikka, joka on enemman kuin vain tydpaikka
Inhimillinen tyokulttuuri ja lahestymistapa
Laajamittainen ja syvallinen asiantuntijatyd
Mahdollisuus paasta vaikuttamaan tyéelaman

ja yhteiskunnan tulevaisuuteen

Asiakkaiden kohtaaminen ja palveleminen,
kehityksen ndkeminen ihnminen kerrallaan
Mahdollisuus kehittya ja kehittaa

Kouluttamaan ihmisia

Kuntouttamaan ihmisia

Tyollistdmaan ihmisia

Osoittamaan arvostusta jokaista kohtaamaamme
ihmista kohtaan

Inhimillisessa ldhestymistavassa, joka tarjoaa
vastapainoa nyky-yhteiskunnan kiiltokuvakilpailulle
Tekemaan yhteistydta muiden kanssa
Laajamittaisessa ja syvallisessa asiantuntija-
ymmarryksessa eri aloilta

Joustavassa, asiakkaan huomioivassa toiminnassa
Inhimillisyyden asiantuntijoina

Olemme hyvia ratkomaan asioita tehokkaasti ja
uudella tavalla.

Ystavallisia
Ennakkoluulottomia
Empaattisia
Maaratietoisia

Tyon merkityksellisyys ylipaatansa

Livessa jokainen pystyy kasvamaan parhaaksi
omaksi itsekseen.

Yhteiskunnan tasavertaisuudella ja
yhdenvertaisuuden periaatteella yleisesti
Tiiviilla ja lampimalla tyoyhteisolla

Positiivisilla ja osaavilla tybkavereilla
Yhteisdllisilla ja tasavertaisilla tydskentelytiloilla
Mahdollisuudella puolustaa heikompia
Tybdelaman tasa-arvo- ja kohtaanto-ongelmien
ratkaisemisella

Hyvinvoivalla henkil6st6lld, joka luo valmiuden
palvella asiakkaita

Yhdella, yhtenaisella Livella, joka on suurempi
kuin osiensa summa

Rakastamme tarjota tukea ihmisille

Rakastamme purkaa "normaaliin" ja
"epanormaaliin” perustuvaa ajattelua
Rakastamme tarjota ihmisille alustan auttaa toinen
toisiaan

Rakastamme edistdaa monimuotoisempaa ja
yhdenvertaisempaa yhteiskuntaa ja tyoelamaa
Rakastamme lisata tietoisuutta ja puhkaista kuplia
Rakastamme kasvaa ja kehittya organisaationa
rohkeasti

Rakastamme toimia vaikuttaja-asiantuntijan roolissa

Asiakkailta opimme jatkuvasti uutta heidan
toimintatavoistaan

Asiakkailta opimme, miten voimme kehittda omaa
toimintaamme

Tyokavereiltamme opimme asiantuntijuutta
Tyontekijoiltdmme opimme jatkuvasti
karsivallisyyden

ja empatian merkityksesta
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