Verstas-hanke
- thmisen kokoinen

Euroopan unionin
osarahoittama




SISALLYSLUETTELO

ALKUSANAT ..oieeiiiiitittttiinnittnueiennteesneesesssessssessssssessssenses 3
OHJAUSIDEOLOGIA......ccitttiiiiriiitniiinitennicenneenneeeeseeeanes 4
VERSTAS-POLKU.....ciitttttiiiirititniiiintintccnnnetnneecnnseenneenees S
KUNTOUTUMISEN TUKEMISEN SUUNNITELMA................. 6
ETAVALITTEINEN TOIMINTA ....oooteeeeeeeteereecreeeeeseesseeaeeseens 7
TYOPARITYOSKENTELY ....vveeeeteeeeeeereeeecsesseeseessesessseseenees 8
KOKEMUSKAHVILA ....cuiitiiiiittiinnttnscntnenessnenneesssesneeeenes 9
MATALAN KYNNYKSEN TYOTOIMINTA

JA TYOOSUUSRAHA ......uiiiitciirtticntrtncnneeeeeneeaas 10
PALKKION MERKITYS...ciitiiiiiiiiiiniiiiiinnieiiinnnnncencennenes 13
MATALAN KYNNYKSEN

TYOTOIMINTA VS. PALKKIOHOITOMALLI........cccceereeeunnnee. 13
OPINNOLLISTAMINEN .....cccciiiiiiiiiniiiiniitinicinnieenneceneeennns 14

LOPUKSI....iiiitiiiiittiiinrtttiinrtrenecsnnneeneeeesseesnaeeeee 14



ALKUSANAT

Kasikirjassa kuvataan Verstas—hankkeessa kehitettya toimintaa ja sen
ajatuksena on tarjota uusia ndkdokulmia seka kaytanndnlaheisia tyovali-
neita paihde- ja rikostaustaisten kanssa tydskentelyyn. Kasikirja kokoaa
yhteen hankkeessa kehitettyja toimintatapoja ja havaintoja tilanteista,
joissa asiakkaiden (myohemmin valmentautuja) eteneminen kohti tyo—
elamaa ja koulutuspolkuja edellyttaa kokonaisvaltaista, joustavaa ja ver—
kostomaista tydotetta. Esiteltyja menetelmia ja toimintatapoja voidaan
soveltaa erilaisiin toimintaymparistoihin.

Sisallollisesti kasikirja kasittelee muun muassa kuntoutuksen tukemisen
suunnittelua, tyopari-tydskentelya, etavalitteista toimintaa, tyoelama-
osallisuutta seka yhteisdllista toimintamallia. Naista rakentuva joustava
kokonaisuus tukee ihmislahtdista ja vaikuttavaa tyoskentelya. Lapileik—
kaavana ajatuksena on, etta valmentautujan eteneminen on mahdollista,
kun han saa rinnalleen oikea—aikaista tukea, tulee kohdatuksi kokonais-
valtaisesti ja pystyy toimimaan aktiivisena toimijana omassa prosessis—
saan.

Haluamme kiittad kaikki Verstas—hankkeeseen osallistuneita valmentau-
tujia, ammattilaisia ja verkostoja antoisasta matkasta ja erinomaisesta
yhteisty6ta. liman teita tama ei olisi ollut mahdollista!

Verstas—hanke, 1.9.2023-30.8.2026
Euroopan unionin osarahoittama

Toteuttajat: Live—saatio ja Sininauhasaatio




OHJAUSIDEOLOGIA

Verstas—hankkeen tydskentelya ohjaava ideologia oli voimavarakeskei-
syys, joka tutkitustikin edistaa tukeen sitoutumista ja pitkajanteista kun-
toutumista.

Hankkeen kohderyhmana olivat henkilot, joiden elamantilanteet olivat
monimutkaisia ja kuormittuneita. Suurin osa hankkeeseen osallistuneista
ihmisista oli joko kokonaan tyéelaman ulkopuolella olevia, tai vaarassa
joutua sinne. Monilla oli kasaantuneita haasteita kuten mielenterveys- ja
paihdeongelmaa, rikostaustaa seka taloudellista huono-osaisuutta. Pal-
velujarjestelman vaatimukset olivat monille liikaa eivatka he saaneet riit—
tavaa tai oikeanlaista tukea tilanteensa parantamiseen.

Valmentautujien ohjaus perustui kuuntelevaan, mahdollistavaan ja osal-
listavaan tydotteeseen, jossa yksildllinen tilanne pyrittiin nakemaan

mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Muutosprosessille annettiin riit-
tavasti aikaa ja eteneminen rakentui yhteistoiminnassa valmentautujan
kanssa.

Ammattilaisten tehtavana oli luoda edellytyksia tavoitellulle muutokselle.
Tama tarkoitti esimerkiksi strukturoidun Verstas—polun mukaista etene-
mista, tunnistaen ja tarvittaessa myds sanoittaen yhdessa valmentau-
tujan kanssa hanen elamantilannettaan, vahvuuksiaan, osaamistaan ja
tavoitteitaan mahdollisimman voimavaralahtdisesti. Hankkeesta tarjot-
tu tuki, seka tassa tyokirjassa esitellyt tydomenetelmat joustivat ja olivat
muunneltavissa valmentautujan tilanteen ja asetettujen tavoitteiden mu-
kaisesti.

Toinen keskeinen toimintaa ohjaava tausta—ajatus oli tydelamaosalli-
suus. Tyodelamaosallisuudella tarkoitetaan mahdollisuuksia osallistua
tyoelamaan tai sen kaltaiseen toimintaan omien voimavarojen, tavoittei—
den ja elamantilanteen mukaisesti. Tyoelamaosallisuuteen kytkeytyy ko-
kemukset yhteisoon kuulumisesta, toiminnan merkityksellisyydesta seka
toiminnasta saatavasta palkkiosta. Tyoelamaosallisuus tarkoittaa yksilon
mahdollisuutta ja kykya osallistua tydmarkkinoille ja toimia aktiivisena
jasenena tyoyhteisdssa. Se on keskeinen osa ihmisen identiteettia, joka
vahvistaa kokonaisvaltaista hyvinvointia, terveytta ja sosiaalista kuu-
luvuutta. Tyoelamaosallisuus ei rajoitu vain palkkatyohon, vaan se kyt-
keytyy laajemmin osallistaviin tydomarkkinoihin. Sen keskiossa on yksilon
|ldentiteetti ja hyvinvointi. Tyo ja laajemmin toiminnallisuus on merkittava
osa aikuisen identiteettia ja se tarjoaa rakenteita arkeen seka sosiaalisia
suhteita.

Verstas—hankkeessa tyoelamaosallisuutta toteutettiin perinteisen palk-
katyon, tyokokeilun ja kuntouttavan tyotoiminnan lisaksi matalan kyn-
nyksen tyotoiminnan seka tydosuusrahan muodossa.




VERSTAS-POLKU
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KUNTOUTUMISEN TUKEMISEN
SUUNNITELMA

Tyodelamaan palaaminen tai sinne siirtyminen ei ole yksittainen paatos,
vaan vaatii usein kokonaisvaltaista elaman uudelleenorganisointia. Ti-
lanteet ovat monikerroksisia ja sisaltavat usein monia toisiaan vahvis-
tavia ongelmia, joita valmentautujat eivat aina kykene itse jasentamaan
tai sanoittamaan. Tasta syysta elamantilanteen kartoitus on keskeinen
osa prosessia ennen tydoelamaan kiinnittymista. Verstas—-hankkeessa tata
toteutettiin kuntoutumisen tukemisen suunnitelman avulla (Liite 1), joka
tarjosi rakenteen tilanteen kokonaisvaltaiselle arvioinnille. Kuntoutu-
misen tukemisen suunnitelmasta laadittiin kyselymuotoinen pohja, joka
kaytiin 1api valmentautujaa haastatellen. Elamantilannetta kartoittavan
haastattelun avulla voitiin tavoittaa myds sellaisia tekijoita, jotka eivat
muuten olisi tulleet nakyviksi.

Tyoskentely aloitettiin rauhallisesti valmentautujan tahtiin, jotta mahdol-
lisimman luottamuksellinen yhteistydsuhde ehti rakentua. Ammattilainen
keskittyi kuuntelemiseen ja pienten, arkea helpottavien toimenpiteiden
kautta osoitti, etta valmentautujan tilanteeseen tartutaan. Tyoskentelya
oli tarkeaa toteuttaa joustavasti ja tilannelahtodisesti. Tapaamisten sisalto,
pituus ja paikka sovitettiin valmentautujan toimintakykyyn ja arkeen so-
pivaksi. Tama joustava tydskentelymalli mahdollisti reagoimisen nopeas-
ti muuttuviin tilanteisiin, ja suunnitelmien mukauttamiseen tarvittaessa,
joskus jopa saman paivan aikana. Alkukartoitukseen ja suunnitteluun
varattiin riittava maara aikaa, yleensa useampi tapaamiskerta. Ammat-
tilaisen on keskeistd huomioida monimutkaisten tilanteiden etenemis-
tahti: prosessi voi kokonaisuudessaan kestaa kuukausia tai jopa vuosia.
Asumiseen, talouteen, terveyteen ja ihmissuhteisiin liittyvat haasteet kie-
toutuvat toisiinsa niin, etta tydoelamaan liittyvat tavoitteet jaavat helposti
taka-alalle. Prosessin alkuvaiheen aikana edistetaankin valmentautujan
toimintakyvyn kannalta keskeisia perustarpeita, kuten asumisjarjestelyja,
ladkehoidon ajantasaisuutta ja sosiaalietuuksien toteutumista.

Kohtaamisien perusteella arjessa toistuvat usein palvelujarjestelman
pirstaleisuuden aiheuttamat haasteet, asumisen ja talouden haavoittu-
vuus, terveys- ja paihdehaasteiden kasautuminen seka siirtymavaiheisiin
liittyvat palvelukatkokset. Naiden tilanteiden nakyminen valmentautujan
arjessa on kuitenkin yksilokohtaista, jolloin myds niihin tarttuminen tay-
tyy tehda valmentautujan tarpeista kasin. Tama edellyttaa tyoskentely-
kaytantdjen jatkuvaa reflektiota ja mukauttamista suhteessa valmentau-
tujan tarpeisiin.

Tyodelamaan palaaminen tai paihteettoman elaman tavoittelu ei ole mah-
dollista ilman riittavaa motivaatiota, jonka tarkasteluun kuntoutumisen
tukemisen suunnitelma tarjoaa yhden konkreettisen valineen. Kun ar-
jen perusasiat alkavat jarjestya, valmentautujan kyky orientoitua tule-
vaisuuteen vahvistuu. Kuntoutumisen tukemisen suunnitelmaa laatiessa
hyddynnettiin motivoivaa keskustelua. Sen avulla jasennetaan valmen-
tautujan nykytilannetta ja nostetaan esiin teemoja, joista keskustellaan
tavoitteita ja muutostoiveita tarkentaen. Motivoivan keskustelun kaut-—
ta ammattilainen ja valmentautuja yhdessa muokkaavat suunnitelmaa
konkreettisiksi, valmentautujan voimavaroihin perustuviksi askeliksi, joi-
ta seurataan ja paivitetaan prosessin edetessa. Motivoivan keskuste-
lun avulla valmentautuja voi tunnistaa omat voimavaransa ja tavoitteen-
sa. Ammattilaisen tehtavana on ohjata prosessia, jossa valmentautuja
itse loytaa syyt muutokseen, tunnistaa pienet onnistumiset ja rakentaa
omaan elaméaansa realistisesti sopivan etenemissuunnitelman. Motivaa-
tion tukemisella houkutellaan ja vahvistetaan valmentautujan sisaisia
voimavaroja.

Etenemisen ytimessa on valmentautujan omien toiveiden ja tavoitteiden
nakyvaksi tekeminen ja niiden varaan rakentuvan muutosmotivaation vah-
vistuminen. Tavoitteena ei ole pelkastaan paihteettomyys tai tyollistymi-—
nen, vaan valmentautujan kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin vahvistuminen ja
merkityksellisen, toimivan arjen rakentuminen. Tassa mielessa perusteel-
linen elamantilanneselvitys ei ole vain ammattilaisen tydvéaline, vaan se on
edellytys onnistuneelle etenemiselle ja tydéelamaan kiinnittymiselle.




ETAVALITTEINEN TOIMINTA

Digitalisaation myota yha useampi palvelu on siirtynyt joko kokonaan tai
osittain verkkoon. Etavalitteinen toiminta tarjoaa monia mahdollisuuksia
kuntoutumisen tukemiseen ja tyodllistymisen edistamiseen, mutta samal-
la se tuo mukanaan haasteita, jotka ovat tarkea tunnistaa ja huomioida
palveluiden suunnittelussa ja toteutuksessa. Etavalitteinen toiminta voi
tarjota turvallisen ja joustavan tavan osallistua silloin, kun fyysinen las-
naolo ei ole mahdollista esimerkiksi terveydellisista tai logistisista syista.
Se voi myos madaltaa kynnysta osallistua ryhmatoimintaan, jos sosiaali-
set tilanteet tuntuvat kuormittavilta.

Verstas—hankkeessa etavalitteista toimintaa jarjestettiin rakentamalla
valmentautujille Howspace-alustalle tyétila, johon halukkaat valmentau-
tujat kutsuttiin. Tyotilaan koottiin tietoa ja harjoituksia hankkeen tavoit-
teisiin liittyen, kuten tydllistymisen tukemiseen ja arjen taitojen vahvista—
miseen. Uusien digitaalisen osallistumisen muotojen rinnalla on tarkeaa
huomioida osallistujien digivalmiudet, motivaatio ja arjen kuormitus.
Verstas—hankkeessa valmentautujat suosivat edelleen kasvokkaisia ta-
paamisia, ja vain harvat halusivat osallistua etavalitteiseen toimintaan,
mika kertoo seka henkilokohtaisista mieltymyksista etta digitaalisuuteen
liittyvista rakenteellisista esteista.

Yksi keskeinen saavutettavuuden haaste liittyi valmentautujien digitaali-
siin valmiuksiin. Suurimmalle osalle hankkeen valmentautujista alypuhe-
limen kaytto oli tuttua, mutta tietokoneen ei, joten esimerkiksi videoyh-
teyden avaaminen, tiedostojen lataaminen tai verkkosivustojen kaytto ei
ollut yksinkertaista. Puutteelliset digitaidot voivat aiheuttaa turhautumis-
ta ja jopa estaa osallistumisen kokonaan. Yhteiskunnan nopea digitali-
soituminen aiheuttaakin digikuilua, jossa osa ihmisista jaa helposti tar-
jolla olevien palveluiden ulkopuolelle.
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Toinen merkittava haaste etavalitteisen toiminnan jarjestamisessa liittyi
valmentautujien aiempiin kokemuksiin etapalveluista. Moni oli osallistu—
nut etavalitteisiin palveluihin vahaisin valmiuksin tai ilman riittavaa tukea,
mika oli jattanyt kokemuksen siita, etta etaosallistuminen on vaikeaa ja

kuormittavaa. Jos tarvittavia digitaitoja ei ole ja etdosallistuminen ei pe- _—

rustu omaan valintaan, voi etatydskentely tuntua epamieluisalta ja sen
hyoty jaada vahaiseksi. Tama nakyi hankkeessa siten, etta valmentautu-
jat kokivat kasvokkaiset tapaamiset luontevampina ja helpommin saavu-
tettavina vaihtoehtoina.

Hankkeessa koetuista haasteista huolimatta etavalitteinen toiminta voi
olla valmentautujalle hyddyllista, kun se toteutetaan asiakaslahtodisesti

ja joustavasti. Ammattilaisen rooli etavalitteisen toiminnan tukemisessa
korostuu etenkin tilanteissa, joissa digitaidot tai aiemmat kokemukset
heikentavat valmentautujan luottamusta omiin kykyihinsa. Ammattilainen
voi madaltaa osallistumisen kynnysta ja tata kautta vahvistaa onnistu-
misen kokemuksia antamalla selkeita ohjeita seka tarjoamalla mahdolli-
suuden harjoitella digivalineiden kayttéa yhdessa. Hyvalla ohjauksella ja
kiinnostavalla sisallolla etavalitteisesta toiminnasta on mahdollista saada
valmentautujalle mielekasta.

Howspace-alustalle rakennettu verkkoymparistd tarjosi mahdollisuuden
tuoda esiin teemoja, jotka olivat valmentautujille merkityksellisia ja kiin—
nostavia. Alustan visuaalisuus, helppokayttdisyys ja vuorovaikutteisuus
madaltavat omalta osaltaan osallistumiskynnysta ja tukevat valmentau-
tujien osallisuutta. Sisalté kannattaa suunnitella yhdessa valmentautujien
kanssa ja heidan tarpeitaan kuunnellen. Hankkeessa muutama valmen-
tautuja antoi kehitysehdotuksia alustan sisalldosta ja tavasta, miten se on
rakennettu. Naiden ehdotusten pohjalta alustaa muokattiin valmentau-
tujien toiveiden mukaisesti. Verkkoymparistdéa pystyi hydodyntamaan val-
mentautujan kanssa myos valmentajan tukimateriaalina, jolloin valmen-
tautuja itse ei valttamatta kayttanyt alustaa suoraan, vaan valmentaja
hyoddynsi sisaltdéa valmennuksessa.




TYOPARITYOSKENTELY

Verstas—hankkeessa tyoparityoskentely oli toimintamalli, jossa kaksi
ammattilaista tuki valmentautujaa yhteistyossa joustavalla, valmen-
tautujan tilanteeseen tarkoituksenmukaisella tyonjaolla. Tama tyos-
kentelymalli mahdollisti laajempaa osaamisen jakamista seka amma-
tillista reflektointia.

Tyoparityoskentelyn avulla varmistettiin, ettd valmentautuja saa riit—
tavaa ja oikea-aikaista tukea tarvitsemiinsa asioihin. Talla pyrittiin
siihen, etta asiat pysyvat koossa arjessa, jossa toimintakyky, moti-
vaatio ja ulkoiset tekijat vaihtelevat usein nopeasti. Tarpeen mukaan
ty6pari tapasi valmentautujaa myods yhdessa.

Tyoparityoskentely toi mukanaan monipuolisia hyotyja. Mallissa am-
mattilaisille syntyy luontevasti mahdollisuus jakaa osaamista, erilai—
sia nakodkulmia ja vastuuta tavalla, joka hyodyttaa seka ammattilai-—
sia etta valmentautujaa. Kaksi ammattilaista pystyy havainnoimaan
ja huomaamaan eri asioita ja nain ollen tarjoamaan monipuolisem-
paa tukea valmentautujalle. Tyoparimallissa oli myos tyonohjauksel-
linen ulottuvuus, kun tyoparin kanssa keskusteltiin tyon haasteista
ja onnistumisista. Malli tukee ammatillista kasvua ja tuo varmuutta
valmennustyohon. Joustava tyonjako ja lasnaolo asiakkaan arjessa
vahvistaa luottamuksen syntymista ja turvallisuuden tunnetta val-
mennusprosessissa.

Hankkeessa tyoparityoskentely ulottui usein yli organisaatio- ja sek-
torirajojen vahvistaen moniammatillista yhteistyota. Verkostomaises-
sa tyoparimallissa eri organisaatioiden asiantuntijat tuovat mukanaan
oman nakokulmansa ja osaamisensa valmennustyohon.

Hankkeessa rakentuneet luottamukselliset suhteet valmentautujien
kanssa tukivat myos viranomaistapaamisten onnistumista. Tyonteki-

jan mukanaolo tapaamisissa auttoi sanoittamaan valmentautujan ti-
lannetta ja varmistamaan, etta hanen aantaan kuultiin aidosti, erityi-
sesti silloin, kun viranomaisasiointi koettiin “temppuradaksi”, jossa
odotetaan vastausten mukautumista oletettuihin odotuksiin.

Tapaamisten jalkeen yhteinen lapikaynti vahvisti ymmarrysta sovi-
tuista asioista ja auttoi jasentamaan seuraavia askelia. Onnistunut
verkostomainen tyoparityoskentely vahvisti sekd valmentautujan mo-
tivaatiota etta osallisuuden kokemusta.

Tydparitydskentely muodosti Verstas-hankkeen toimintamallin perus-
tan. Se mahdollisti joustavan, IGsnd olevan ja yhteistybh6n nojaavan
tyon, jossa valmentautujan asiat pysyivét otteessa myos silloin, kun
eldmdntilanne oli haastava tai katkonainen.




KOKEMUSKAHVILA

Verstas—hankkeessa kehitetty kokemuskahvila oli sdanndéllisesti toteutu-
va ja yhteisodllinen matalan kynnyksen kohtaamispaikka. Kokemuskahvi-
lassa kokoonnuttiin kerran viikossa Skatan tilalle Helsingin Vuosaareen
ja sen pitamiseen varattiin kuljetuksineen koko tydpaiva. Kokemuskah-
vilan tarkoituksena oli tarjota kiireeton, turvallinen ja luottamuksellinen
ymparisto osallistumiselle ja yhdessa olemiselle. Kokemuskahvilassa
valmentautujat kohtasivat toisiaan ja pystyivat vaikuttamaan aktiivisesti
sen sisaltoihin. Kohtaamisymparistona Sininauhaliiton yllapitama Skatan
tila oli luonnonlaheisyydessaan ainutlaatuinen ja monipuolisia toimintoja
mahdollistava. Kokemuskahvila mahdollisti rakenteeltaan myds asiakkai-
den henkilokohtaisen tuen ja kohtaamisen, koska tyontekijoita oli paikal-
la useampia.

Yhteinen tekeminen, kuten ruoanlaitto ja tilan pienten yllapitotéiden ja-
kaminen, tukivat osallistujien arjentaitoja ja toimijuutta. Kokemuskahvi-
lan vapaamuotoinen ja keskusteleva ilmapiiri kannusi osallistujia omien
kokemusten jakamiseen, lisaten vertaistuen ja yhteisdllisyyden koke-
muksia. Saanndllinen viikoittainen rytmi tuki arjen jasentymista ja val-
mentautujien sosiaaliset verkostot laajenivat osallistumiskertojen myd6ta.
Ruoanlaitto ja yhteinen ruokailu koettiin myds merkityksellisena osallis-
tumismotivaatiota kohottavana elementtina.

Kuljetuksilla oli keskeinen merkitys kokemuskahvilaan osallistumisessa.
liman kuljetuksia osa osallistujista olisi jaanyt toiminnan ulkopuolelle, sil-
|a Skatan tila sijaitsee reilun kavelymatkan paassa julkisesta liikenteesta.
Kuljetusten suunnittelu ja toteutus olivat tarked ammatillinen vastuu, jolla
oli suora vaikutus toiminnan saavutettavuuteen. Kuljetusaika toimi itses-
saan hyvana kuulumisten vaihtamisen ja keskustelun valineena.

Kokonaisuutena kokemuskahvila osoittautui toimivaksi ja kaytannolli-
seksi matalan kynnyksen menetelmaksi yhteisdlliseen asiakastyohon.
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MATALAN KYNNYKSEN
TYOTOIMINTA JA
TYOOSUUSRAHA

Matalan kynnyksen paihdepalvelujen ja asumissosiaalisen tyon piirissa
on havaittu, ettd monelle paihde- ja asunnottomuustaustaiselle henki-
I6lle esimerkiksi kuntouttava tyotoiminta on viela liian vaativaa tai ihmi-
set eivat erinaisten syiden takia niihin kiinnity. Matalan kynnyksen tyo—
toiminta tarjoaakin havaintojemme mukaan toimivan kuntoutumista ja
tyokykya edistavan vaihtoehdon, joka soveltuu kaytettavaksi erityisesti
kolmen ensimmaisen paihdekuntoutumisen vaiheen aikana, tahdaten si-
saisen motivaation heraamiseen ja muutosvalmiuteen.




3. Motivaatio 4. Motivaatio 5. Motivaatio ) ) 7. Irrottau- i .. ] 10. Sisaistaminen
) . e . e 6. Valmius hoitoon ] 8. Raittius 9. Vakiintuminen . ] )
(ulkoinen) (sisainen) (sisainen) tuminen identiteetin muutos

1. ) 2. ) 3. ) 4. )b. )6. )7 )8. )9 )10.

Tyoosuusraha

1. Kieltaminen 2. Kieltaminen

Tyokokeilu
Palkkatuki

Kuntouttava tyotoiminta
Tyovoimakoulutus

Koulutuskokeili

Sosiaalinen kuntoutus

Ammatillinen kuntoutusselvitys (AKSE)

Kelan tyokokeilu / tyohonvalmennus

‘ Tyodosuusrahatoiminta sijoittuu erityisesti kolmeen ensimmaiseen de Leonin paihdetoipumisen vaiheeseen
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Toiminnallisella osallistumisella tavoitellaan valmentautujan oman toi-
mijuuden vahvistumista, seka esimerkiksi paihteiden kayton tarpeen va-
henemista arjen rutiinien vahvistumisen, seka vertaistuen ja yhteisolli-
syyden tuottamien suojaavien tekijoiden avulla. Toimintaan saanndllisen
osallistumisen myota paihteiden kayttoon liittyvat laukaisevat tekijat, ku-
ten yksinaisyyden, passiivisuuden ja tyhjyyden kokemukset vahenevat.

Verstas—-hankkeessa valmentautujille mahdollistettiin osallistuminen ma-
talan kynnyksen tyotoimintaan Sininauhasaatio—konsernin toimintaym-
paristossa, mikali he osoittivat siihen kiinnostusta. Matalan kynnyksen
tyotoiminnan sisaltdéina tarjottiin muun muassa muutto—, siivous- ja
pintakasittelytehtavia. Tehtavat olivat vaatimustasoltaan valmentautu-
jan paivakohtaiseen toimintakykyyn porrastettavissa. Konkreettisen ja
merkityksellisen toiminnan ohella tarjoutui luontevia tilanteita keskustella
arkeen ja hyvinvointiin liittyvista teemoista, seka edistaa yhteisollisyytta
ja vertaisuutta. Tyotoimintaan osallistumisen palkkiona kaytettiin tyo-
osuusrahaa, jonka merkitys palkkiomuotona teravoityi hankkeen aikana.

Tyodosuusraha on vammaisille ja kehitysvammaisille henkildille makset—
tava veroton, kuntouttava tuki, joka ei ole palkkaa vaan vammaispal-
velulain mukaiseen tydtoimintaan osallistumista edistava etuus, jonka
tarkoituksena on vahvistaa toimintakykya ja sosiaalista osallisuutta. Jul-
kisissa tyokeskuksissa tydosuusraha on hyvinvointialueen myoéntama,
lakipohjainen sosiaalipalveluun kuuluva tuki. Kolmannen sektorin piirissa
sovellettuna korvaus on toimijakohtainen, vapaaehtoinen rahallinen kan-
nuste, joka maksetaan lahtékohtaisesti toimijan omista varoista. Tyo-
osuusrahan maksuun ei voi kayttaa julkisia avustuksia, ellei siihen ole
myonnetty nimenomaista lupaa.

Tyodosuusrahan kaytosta on vuosien saatossa tullut vakiintunut toiminta-
tapa ja menetelma matalan kynnyksen paihdepalveluissa seka asumis-
sosiaalisen tyon piirissa. Koska tyollisyys—, sosiaali— ja paihdepalvelut
eivat virallisesti tunnista tata toimintaa, viranomaisen puolelta sita ei
voida myoskaan tarjota vaihtoehdoksi henkildlle, joka hyotyisi siita alku—
vaiheen palveluna.

Kolmannen sektorin toteuttama tydosuusrahatoiminta on kuitenkin mer-
kittavaa niin yhteiskunnallisesta, kuin yksilon nakokulmasta katsottuna.
Esimerkiksi vuonna 2025 Sininauhasaatio—konserni maksoi noin 100 000
euroa tyoosuusrahatoimintaan osallistuneelle noin 400 eri henkildlle. Vi-
rallisesti nama henkilot eivat ole mukana missaan tunnistettavassa pal-
velussa, mutta todellisuudessa he ovat osallistuneet 50 000 tunnin ver-
ran omaa kuntoutumistaan tukevaan toimintaan.

Verstas—hankkeessa matalan kynnyksen ty6toimintaa ja tyéosuusrahaa
lahdettiin rankentamaan osaksi valmentautujan tavoitteellista palvelu-
polkua, tunnistaen menetelmassa myos palkkiohoitomallin (Contingency
Management, CM) elementteja. Molemmissa malleissa kaytetaan konk-
reettista palkitsemista motivaation seka osallistumisen vahvistamiseen,
ja palkitseminen tapahtuu lyhyella viiveella. Ne tavoittelevat arjen raken-
teiden vahvistumista ja pienten edistymisen askeleiden nakyvaksi teke-
mista. Matalan kynnyksen tyétoiminnan vahvuus on sen joustavuudessa
ja epaonnistumisien (mm. retkahdukset) sallimisessa, joka vahvistaa tur—
vallisuuden tunnetta toimintaan palaamisesta.




MATALAN KYNNYKSEN
TYOTOIMINTA VS. PALKKIOHOITOMALLI

Tydosuusrahalla toteu-
tettu matalan kynnyk-
sen tyotoiminta

Palkkiohoitomalli (CM)

Tarkoitus

Osallisuus, arjen rytmi
ja toimintakyvyn vah-
vistaminen

Tietyn kayttaytymisen
muutos (esim. paih-
teettomyys)

Palkkion ehto

Pelkka osallistuminen

Mitattava tavoite

Joustavuus

Hyvin joustava, rep—
sahdukset sallitaan

Rakenteellinen, palkkio
menetetaan epaonnis—
tuessa

Kohderyhma

Laaja, haavoittuvassa
asemassa olevat

Paihde- ja riippuvuus—
hoito

Hyoty asiakkaalle

Paivittainen tuki, tur-
vallisuus, pieni talou-
dellinen vakaus

Selkea ja nopea palau-
te muutoksesta

Verkostotyo

Keskeinen

Tarpeen mukaan

PALKKION MERKITYS

Saanndllisesti, vahintaan viikoittain maksettava palkkio toimii tarkeana

motivaatiotekijana. Se madaltaa kynnysta hakeutua palveluihin, tukeen ja

tyotoimintaan seka yllapitaa yhteytta sote—alan ammattilaisiin.

Toiminnan etu on joustavuus. Osallistua voi paivakohtaisesti oman jak-

samisen ja tilanteen mukaan. Paihdesairauteen kuuluvat retkahdukset

eivat esta toimintaan palaamista, ja osaan tehtavista voi osallistua niin
sanotusti toimintakuntoisena. Toimintakuntoisuus tarkoittaa sita, etta
lieva paihtymys ei ole este osallistumiselle. Kaikki tehtavat suunnitellaan
siten, etta niiden hoitaminen on turvallista ja realistisesti saavutettavaa.
Mallin tavoitteena on ehkaista epaonnistumisen kierteita. Kokemuksem-
me osoittavat, etta joustava suhtautuminen retkahduksiin ja sitoutumi-
sen vaihteluihin johtaa usein siihen, etta valmentautuja alkaa vahitellen
sitoutua toimintaan itse, osin myods arkea helpottavan osallistumisesta
maksettavan palkkion vuoksi.

Tyotoiminnasta ansaittu pieni korvaus tuo arkeen turvallisuutta ja va-
hentaa jatkuvan selviytymisen ja rahahuolten aiheuttamaa kuormitusta.
Vapautuneet voimavarat voivat suuntautua toipumiseen, arjen rakentei-
siin ja omien tavoitteiden pohtimiseen.

Valmentautujan osallistuminen matalan kynnyksen ty6toimintaan edellyt-
taa sujuvaa yhteistyota valmentautujan muun tukiverkoston, kuten tuetun
asumisen omaohjaajan kanssa. Malli on intensiivinen ja tuottaa paljon
sellaista tietoa asiakkaan arjesta, tilanteesta ja edistymisesta, joka hyo-
dyttaa koko verkostoa. Siksi tiedon jakamisen rakenteiden ja yhteistyon
on toimittava saumattomasti, jotta valmentautujan etenemista voidaan
tukea mahdollisimman vaikuttavasti. Tyoparitydskentelyn nakokulmas-—
ta toinen tyontekija oli lasna valmentautujan arjessa, ohjasi ja havain-
noi toimintakykya ty6étoiminnan ymparistdissa, kun taas toinen koordinoi
palveluverkoston yhteistyota ja varmisti tavoitteiden mukaisen etenemi-
sen toteutumista. Nain muodostui johdonmukainen ja turvallinen tukira-
kenne. Parhaimmillaan matalan kynnyksen ty6toimintaan osallistuminen
luo mahdollisuuksia opetella uusia taitoja, omaksua uudenlaisia rooleja
ja olla omalla toiminnallaan hyddyksi toisille ihmisille.




OPINNOLLISTAMINEN

Verstas—hankkeessa rakennettiin jatkopolkuja kohti koulutusta ja tyoela—
maa. Opinnollistaminen toimi yhtena matalan kynnyksen vaylana.

Opinnollistaminen on menetelma, jossa valmentautuja hankkii amma-
tillisen koulutuksen tutkinnon perusteissa maaritettyja osaamiskoko-
naisuuksia tydymparistoissa ja todentaa kertynyttd osaamista naytolla.
Opinnollistaminen on hyva vaihtoehto erityisesti niille, joilla on haasteita
suorittaa opintoja perinteisissa oppimisymparistoissa ja opiskeluolosuh-
teissa.

Verstas—hankkeessa opinnollistamista hydédynnettiin osana tybosuus-
rahatoimintaa. Opinnollistamisella oli kaksi keskeista merkitysta: val-
mentautujan osaamisen nakyvaksi tekeminen ja itsetunnon vahvista-
minen seka asteittaisten, joustavien jatkopolkujen mahdollistaminen.
Tyodosuusrahatoiminnan joustavuus ja ammattilaisten tarjoama vahva
tuki sen aika loivat edellytykset opinnollistamisen onnistumiselle. Li-
saksi ammattilaisilta vaadittiin kykya tunnistaa ja ohjata valmentautujia
oikea-aikaisesti opinnollistamisen pariin. Perinteisesti opinnollistamis-
ta hyodynnetaan esimerkiksi tydpajatoiminnassa, mutta menetelmana
opinnollistaminen sopii myos toipumisen alkuvaiheessa oleville henkildil-
le seka erilaisiin matalan kynnyksen toimintoihin, joissa valmentautujan
toimintakunto voi vaihdella.

LOPUKSI

Verstas—hankkeen kantavana teemana oli usko muutokseen. Usein tama
muutos tapahtuu pienin askelin, eika takapakeilta voida valttya. Ammat-
tilaisina meidan tehtavamme on tukea tata matkaa, kulkea rinnalla ja
tarjota mahdollisuuksia. Samalla meidan on tunnistettava omat rajalli-
set vaikuttamismahdollisuutemme. Emme voi muuttaa kaikkea, emmeka
tehda toisen puolesta. Voimme kuitenkin tarjota tukea ja uskoa siihen,
etta jokaisella on mahdollisuus muutokseen.

Lopulta kyse on ihmisen kokoisesta tuesta.

MUISTILISTA AMMATTILAISELLE

Kuuntele — anna asiakkaiden aanen kuulua
Osallista — tee yhdessa, ala puolesta
Mahdollista — luo edellytykset, poista esteita

Tue — tarjoa apua oikeaan aikaan

Vahvista — nosta esiin vahvuudet ja onnistumiset




Liite

KUNTOUTUMISEN TUKEMISEN SUUNNITELMA VERSTAS-HANKE

Nimi

PVM

LASNAOLUAT
(nimi ja mahdollinen titteli)

SOVITTU SEURANTAJAKSO
(2vko-3kk)

NYKYTILANNE

Asuminen (asunnon koko ja varustus, suihku,
keittio, yleiskunto, tukitoimenpiteet kotona)

Paihteidenkdytto (mita ja kuinka paljon, kenen
kanssa, koska alkanut)

Terveydentila (asiakkaan oma kokemus, lisatdaan
tietoja mahd. muista lausunnoista)

Tyohistoria (mita tekee nyt / tehnyt viimeksi)

Harrastukset (muu tekeminen paihteidenkayton
tilalle, motivointia)

Taloudellinen tilanne (tarvitseeko apua, tukien
hakeminen)

Sosiaaliset suhteet (terveelliset ihmissuhteet jotka
eivat tue paihteidenkayttda, kannustus esim.
vhteydenottoon sukulaisten kanssa)

Arjesta selviytyminen (mitka asiat sujuvat, missa
kokee tarvitsevansa apua -siivous, ruuanlaitto,
kaupassakaynti)

SUUNNITELMA
Lahiajan tavoitteet ja keinot

Asumisen tukeminen (paivarytmi, mitka asiat
auttavat arjessa selviytymista, miten tavoitteisiin
voitaisiin paasta)

Paihteettomyyteen tukeminen (AA, NA,
Sininauhasaation paivakeskukset tms — ovatko
tuttuja, milta elama ilman paihteita tuntuisi, mista
muuta sisaltda, mitda muutoksia paihteettomyys
toisi)

Terveydentila (miten huolehtii jatkossa
terveydentilastaan, onko motivoitunut, ladkityksen
varmistaminen, sovitut ladkarikdaynnit)

Ty6hon ohjaaminen (mahdollisuuksien mukaan,
myos kurssit)

Harrastuksiin ohjaaminen (mika kiinnostaisi,
mielekasta tekemista paihteidenkadyton sijaan)

Taloudellinen tilanne (tulot, miten rahat saadaan
riittamaan koko kk:n ajan, suunnitelman
laatiminen, suoraveloitus)

Sosiaalisten suhteiden tukeminen (kannustaminen
ryyppyporukan ulkopuolisiin suhteisiin -omaiset,
laheiset, harrastustoiminta)

Arjesta selviytyminen (kodinhoito, arjen rytmi,
hygienia, siivous, ruuanlaitto —tukipalvelut)

TAVOITTEET

(mihin sitoudutaan, seuraava tapaaminen, muut
yhdessa sovitut askeleet)

Euroopan unionin
osarahoittama

Muuta huomioitavaa

Muut taytetyt indikaattorit, kuten kykyviisari tai
osallisuusindikaattori

LIVE

Euroopan unionin
osarahoittama

LIVE
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